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1. AMAC

Kuyumcu (Perakende) (Seviye 4) mesleginin nitelikli kisiler tarafindan yiiriitiilmesi ve ¢alismalarda
kalitenin artirilmasi i¢in;

¢ Adaylarin sahip olmasi gereken nitelikleri, bilgi, beceri ve yetkinlikleri tanimlamak,

¢ Adaylarin, gecerli ve giivenilir bir belge ile mesleki yeterliligini kanitlamasina olanak vermek,
e Egitim sistemine, sinav ve belgelendirme kuruluslarina referans ve kaynak olusturmaktir.

2. YETERLILIGE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDART (LAR)I

-17UMS0647-4 Yiizey islemcisi (Kuyumculuk) (Seviye 4) Ulusal Meslek Standardi
-16UMS0519-3 Satis Danismani (Seviye 3) Ulusal Meslek Standard

3. YETERLILIGIN YAPISI
a) ZORUNLU BiRIMLER

21UY0441-4/A1: Is Saghg Ve Giivenligi, Cevre Koruma, Kalite ile Is Organizasyonu 21UY0441-
4/A2: Altn ve Glimiis Taki Alis-Satis Uygulamalari

SECMELI BiRiIMLER
21UY0441-4/B1: Miicevher Taki Alis-Satis Uygulamalari

BiRIMLERIN GRUPLANDIRILMA ALTERNATIFLERI
Alternatif I: A1+ A2

Alternatif II: A1+A2+ B1

OLCME VE DEGERLENDIiRME

Kuyumcu (Perakende) (Seviye 4) Mesleki Yeterlilik Belgesini elde etmek isteyen adaylar FR.026 Belge
Basvuru Formu-Rev00 ile basvuru yaptigi birimlerde tanimlanan sinavlara tabi tutulur. Birimlerin
Gruplandirilma Alternatifleri maddesinde belirtilen alternatifler arasindan birini sececek olan aday, sectigi
alternatife ait yeterlilik birimleri i¢cin hazirlanmis sinava girer. Adaylarin yeterlilik belgesini alabilmeleri
icin birimlerde tanimlanan sinavlardan basarili olmalar: sart1 vardir. Yeterlilik birimlerindeki teorik ve
performansa dayali sinavlar her bir birim i¢in ayr1 ayr1 yapilabilecegi gibi birlikte de yapilabilir. Ancak her
birimin degerlendirmesi bagimsiz yapilmalidir. Yeterlilik birimlerinin gecerlilik siiresi, birimin basarildig
tarihten itibaren 2 yildir. Yeterlilik birimlerinin birlestirilerek bir yeterliligin elde edilebilmesi icin tiim
birimlerin gecerliligini koruyor olmasi gerekmektedir.

GENEL UYGULAMA

Teorik Sinavi

Sinav baslamadan 6nce sinav evraklari Dosya Sorumlusu tarafindan hazirlanip son kontroller FR.022 Sinav
Dosyast Kontrol ve Teslim Tutanagi -Rev00 ile yapilip imzalanarak Degerlendiriciye teslim edilir.
Degerlendirici aldig1 sinav dosyasinda FR.035 Sinav Yoklama Formu-Rev00 ile sinava katilan adaylarin
cikar celiskisi acisindan kontroliinii yapar ve imzalar aksi bir durum olmasi halinde AVANTAJ
BELGELENDIRME dosya sorumlusu ve ya Kalite Yénetim Temsilcisine bildirir. Gerekli islemler
yapilir.(Imkanlar dahilinde adayin sinav giinii degistirilir veya degerlendirici degistirilir.) Degerlendirici
kameralari acar 360 derece kayit alir ve FR.020 Teorik Sinav Bilgilendirme Formu-Rev01 adaylara okunur
sonrasinda teorik sinav kitapgiklar: ve optik formlar adaylara dagitilir ve sinav baslatilir. Sinav sonunda
ilgili evraklar toplanir ve Dosya Sorumlusuna teslim etmek tizere FR.022 Siav Dosyasi Kontrol ve Teslim
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Tutanag1 -Rev00 ile birlikte dosyay1 imzalar ve kamera karsisinda kapatir. Bu sekilde teorik sinav
tamamlanmis olur.

Performans Sinavi

Sinav baslamadan 6nce sinav evraklar: Dosya Sorumlusu tarafindan hazirlanip son kontroller FR.022 Sinav
Dosyasi Kontrol ve Teslim Tutanagi -Rev00 ile yapilip imzalanarak Degerlendiriciye teslim edilir.
Degerlendirici aldig1 sinav dosyasinda FR.035 Sinav Yoklama Formu-Rev00 ile sinava katilan adaylarin
cikar celiskisi agisindan kontroliinii yapar ve imzalar aksi bir durum olmasi halinde AVANTA]
BELGELENDIRME dosya sorumlusu ve ya Kalite Yénetim Temsilcisine bildirir. Gerekli islemler
yapilir.(Imkanlar dahilinde adayin sinav giinii degistirilir veya degerlendirici degistirilir.) Degerlendirici
kameralari acar 360 derece kayit alir ve FR.021 Performans Sinav Bilgilendirme Formu-Rev01 adaylara
okunur sonrasinda performans sinavi baslatilir. Sinav sonunda ilgili evraklar toplanir ve Dosya
Sorumlusuna teslim etmek iizere FR.022 Sinav Dosyasi Kontrol ve Teslim Tutanag1 -Rev00 ile birlikte
dosyay1 imzalar ve kamera karsisinda kapatir. Bu sekilde teorik sinav tamamlanmis olur.

A1 BiRiMi SINAVI
TEORIK SINAV

A1 birimine yonelik teorik sinav Ek A1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore gerceklestirilir. Teorik
sinavda adaylara dort (4) secenekli coktan segmeli diizenlenmis en az on bes (15) soruluk, her biri esit puan
degerinde yazili sinav (T1) uygulanmalidir. Teorik sinavda yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir
puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in asgari bir bucuk (1,5) dakika zaman verilir. Yazili
sinavda sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik
sinav ile 6l¢iilmesi 6ngoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A1-2) 6l¢melidir.

PERFORMANSA DAYALI SINAV

Bu birime yonelik beceri ve yetkinlik ifadeleri diger birimlerin beceri ve yetkinlik kontrol listelerinde
tanimlanmis olup, bu kapsamda s6z konusu beceri ve yetkinlik ifadelerinin 6l¢gme ve degerlendirmesi
yapilacaktir.

A2 BIRIMI SINAVI

TEORIK SINAV

A2 birimine yonelik teorik sinav Ek A2-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine gore gerceklestirilir. Teorik
sinavda adaylara dort (4) secenekli coktan segmeli en az yirmi (20) soruluk, her biri esit puan degerinde
yazili sinav (T1) uygulanmalidir. (T1) Teorik sinavda yanlis cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan
indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in asgari bir buguk (1,5) dakika zaman verilir. Yazili sinavda
sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarili sayilir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile
Olciilmesi 6ngoriilen tiim bilgi ifadelerini (Ek A2-2) 6lgmelidir.

PERFORMANSA DAYALI SINAV

Performans sinavi asagida yer alan degerlendirme formlar1 ve senaryolara gore gercek veya gercegine
uygun olarak diizenlenmis calisma ortaminda gerceklestirilir. Adaydan verilen durum 11UY0441-4/A2
Altin ve Giimiis Taki Alis-Satis Uygulamalari Tarih: 26/05/2021 Rev. No:00 Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021
10 icerikleri ya da senaryo iizerinden altin ve glimiis taki alis-satis siireci degerlendirilir. Performansa
dayali sinav, altin ve glimiis taki alis-satis stirecine yonelik hazirlanacak senaryo tizerinden gerceklestirilir.
Senaryoda tanimlanan {iriinlere (giimiis ve altin) yonelik magaza i¢i diizenleme, {iriinlerin fiyatlandirilmas,
driinlerin alig-satisinin yapilmasi ve satis sonrasi islemler adaylara yoneltilecek talepler ve sorular
cercevesinde adaylar tarafindan gerceklestirilir. Beceri ve yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan
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basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin, performans sinavindan basari saglamasi i¢in kritik
adimlarin tamamindan basarili performans gostermek kosuluyla sinavin genelinden asgari %70 basar1
gostermesi gerekir. Performansa dayali sinavin siiresi, belirlenen kapsamda, gercek uygulama sartlarindaki
siireye karsilik gelmelidir. Beceri ve yetkinlik ifadelerinin tamami performansa dayal sinav ile él¢iilmelidir.
Sorumlu olunan senaryolar;

M.K4.A2PKLO1 -KUYUMCU(PERAKENDE)DEGERLENDIRME FORMU A2-1-Rev00
M.K4.A2PKLO2 -KUYUMCU(PERAKENDE)DEGERLENDIRME FORMU A2-2-Rev00
M.K4.A2PKLO3 -KUYUMCU(PERAKENDE)DEGERLENDIRME FORMU A2-3-Rev00
M.K4.A2PS01- KUYUMCU(PERAKENDE) SENARYO A2-1-Rev00
M.K4.A2PS02- KUYUMCU(PERAKENDE) SENARYO A2-2-Rev00
M.K4.A2PS03- KUYUMCU(PERAKENDE) SENARYO A2-3-Rev00

B1 BiRiM SINAVI
TEORIK SINAV

Coktan Se¢meli Sinav (T1): B1 birimine yonelik teorik sinav Ek B1-2’de yer alan “Bilgiler” kontrol listesine
gore gerceklestirilir. Teorik sinavda adaylara en az on (10) soruluk 4 secenekli ¢coktan secmeli ve her biri
esit puan degerinde yazili sinav (T1) uygulanmalidir. Coktan se¢meli sorularla diizenlenmis sinavda yanlis
cevaplandirilan sorulardan herhangi bir puan indirimi yapilmaz. Sinavda adaylara her soru i¢in ortalama
bir bucuk (1.5) dakika zaman verilir. Yazili sinavda sorularin en az %70’ine dogru yanit veren aday basarili
sayllir. Sinav sorulari, bu birimde teorik sinav ile 6l¢iilmesi 6ngorilen tiim bilgi ifadelerini (Ek B1-2)
Olgmelidir.

PERFORMANSA DAYALI SINAV

Performans sinavi asagida yer alan degerlendirme formlarina goére gercek veya gercegine uygun olarak
diizenlenmis calisma ortaminda gergeklestirilir. Adaydan verilen durum igerikleri ya da senaryo tizerinden
micevher taki alis-satis siireci degerlendirilir. Performansa dayali 21UY0441-4/B1 Miicevher Taki Alis-
Satis Uygulamalari Tarih: 26/05/2021 Rev. No:00 ©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2021 15 siav, lizerinde
degerli tas bulunan miicevher taki alig-satis siirecine yonelik hazirlanacak senaryo iizerinden
gerceklestirilir. Senaryoda tanimlanan iirtinlere (iizerinde degerli tas bulunan miicevher) yonelik alis-satis
ve satis sonrasl islemler adaylara yoneltilecek talepler ve sorular cercevesinde gerceklestirilir. Beceri ve
yetkinlikler kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar belirlenir. Adayin,
performans sinavindan basari saglamasi i¢in kritik adimlarin tamamindan basarili performans géstermek
kosuluyla sinavin genelinden asgari %70 basari gostermesi gerekir. Performansa dayali sinavin siiresi,
belirlenen kapsamda, gercek uygulama sartlarindaki siireye karsilik gelmelidir. Beceri ve yetkinlik
ifadelerinin (Ek B1-2) tamami performansa dayali sinav ile dl¢iilmelidir.

Sorumlu olunan senaryolar;

M.K4.B1PKLO1 -KUYUMCU(PERAKENDE)DEGERLENDIRME FORMU B1-1-Rev00

M.K4.B1PKLO2 -KUYUMCU[PERAKENDE)DEGERLENDiRME FORMU B1-2-Rev00

M.K4.B1PKLO3 -KUYUMCU(PERAKENDE)DEGERLENDIRME FORMU B1-3-Rev00

M.K4.B1PS01 -KUYUMCU(PERAKENDE) SENARYO B1-1-Rev00

M.K4.B1PS02 -KUYUMCU(PERAKENDE) SENARYO B1-2-Rev00

M.K4.B1PKLO3 -KUYUMCU(PERAKENDE) SENARYO B1-3-Rev00
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5. BELGE GECERLILIK SURESI
Belgenin gecerlilik siiresi bes (5) yildir.

GOZETIM SIKLIGI

BELGE YENILEMEDE UYGULANACAK OLCME DEGERLENDIRME YONTEMi

Bes (5) yillik gegerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan
yontemlerden en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur; a) 5 y1l belgegecerlilik stiresi icinde
yeterlilik belgesi kapsaminda en az iki y1l veya son alt1 ay boyunca ilgili alanda ¢alistigini gésteren kayitlari
(hizmet dokiimi, referans yazisi/mektubu, sozlesme, fatura, portfolyo vb.) sunulmasi, b) Yeterlilik
kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri i¢cin tanimlanan performansa dayali sinavlarin (P1) yapilmasi.
Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gecerlilik siireleri 5 y1l daha uzatilir.

7.1 BELGENIN KAYBEDILMESi

Belgelendirilmis kisi, belgesini gecerlilik stiresi icinde kaybetmesi halinde yeni belge diizenlenmesini talep
eder. Bu talep uygun bulunur ise belge yenileme {creti alinarak kaybedilen belge icin Mesleki Yeterlilik
Kurumu portal iizerinden tekrar belge basimi talebi yapilir. Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan tekrar
basimi gerceklestirilen belge AVANTA] BELGELENDIRME’ ye ulastiktan sonra belgelerin teslimi
maddesinde yer alan islem uygulanir.

7.2 BELGE YENILEME

5 (bes) yillik gecerlilik siiresinin sonunda belge sahibinin performansi asagida tanimlanan yontemlerden
en az biri kullanilarak degerlendirmeye tabi tutulur;

a) 5 (bes) yil belge gecerlilik stiresi icinde yeterlilik belgesi kapsaminda toplamda en az 2 (iki) yil veya son
6 (alt1) ay boyunca ilgili alanda ¢alistigina dair resmi kayit (hizmet dokiimii, referans yazisi/mektubu,
sozlesme, fatura, portfolyo, vb.) sunulmasi,

b) Yeterlilik kapsaminda yer alan yeterlilik birimleri i¢in tanimlanan performansa dayali sinavlarin (P1)
yapilmasi.

Degerlendirme sonucu olumlu olan adaylarin belge gecerlilik siireleri 5 y1l daha uzatilir.

7.3 BELGE iPTALI, TALIMATA AYKIRI HAREKET

Belgeli kisinin bu sartnamede belirtilen kurallara, basvuru formundaki beyanina veya belge kullanim
sozlesmesindeki maddelere aykir1 davranmasi durumunda, belgesi iptal edilir. Belgesi iptal edilen kisi
belgenin aslim AVANTA] BELGELENDIRME’ ye iade etmekle yiikiimliidiir.

8. DEGERLENDIRiCi OLCUTLERi

Degerlendiricilerin asagidaki sartlardan en az birini saglamasi gerekmektedir:

¢ Kuyumcu isletmelerinde altin, giimiis ve miicevher lriin satis1 konularinda fiilen asgari sekiz (8) yil
calismis olmak,

e Kuyumculuk imalat ve satis1 konularinda en az iki (2) yil 68retim iiyesi/6gretim gorevlisi veya 6gretmen
olarak calismis olmak,

¢ Kuyumculuk alaninda usta 6greticilik belgesine sahip olup, perakende kuyumculuk alaninda en az ii¢ (3)
y1l calismis olmak,

e Lisans veya on lisans mezunu olmak ve perakende kuyumculuk alaninda en az doért (4) yil ¢alismis olmak,
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¢ Kuyumculuk alaninda 6n lisans veya lisans mezunu olup, perakende kuyumculuk alanda en az iki (2) yil
calismis olmak. Yukaridaki 6zelliklerden asgari birine sahip olan ve 6l¢me ve degerlendirme siirecinde
gorev alacak degerlendiricilere; ilgili alanda yetkilendirilmis kuruluslar tarafindan mesleki yeterlilik
sistemi, kisinin gorev alacagi ulusal yeterlilik(ler), ilgili ulusal meslek standart (lar)i, 6l¢me-degerlendirme
ve 6lcme degerlendirmede kalite giivencesi konularinda egitim saglanmalidir.
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